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A Política de Privacidade da ICM rege-se de acordo com a legislação aplicável no Regulamento (UE) 2016/679 do 
Parlamento Europeu e do Conselho, de 27 de abril de 2016 — Regulamento Geral sobre a Proteção de Dados.
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Aprovação do documento

Este documento foi desenvolvido pela ICM-Igreja Cristã Maranata, tendo como 
base as melhores práticas de privacidade e segurança de dados. A atualização 
e/ou revisão dos conteúdos aqui apresentados estão sujeitas a aprovação, e o 
controlo de versão estão documentadas sempre que a mesma for modificada.
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1 | Política Geral de Segurança e Privacidade

A proteção da privacidade e dos dados pessoais é uma prioridade para a ICM-Igreja Cristã Maranata (adiante abreviadamente 
designada por “ICM”) e um claro compromisso assumido por nós.

Esta política diz respeito às práticas de privacidade no âmbito da atividade realizada pela ICM incluindo os portais, sítios online 
e outros serviços geridos por esta entidade. Os dados pessoais que nos forneça durante a interação com os vários serviços 
serão tratados com as garantias de segurança e confidencialidade exigidas pelo enquadramento legal relativo à proteção de 
dados pessoais.

Os portais e sítios sob a responsabilidade da ICM, no âmbito dos serviços disponibilizados, contêm links para outros sítios sob 
a responsabilidade de entidades terceiras. A política de privacidade da ICM aplica-se exclusivamente aos sítios e serviços sob 
a sua responsabilidade. Quando acede a sítios de outras entidades, ainda que a partir dos sítios sob responsabilidade da ICM, 
deverá ler as respetivas políticas de privacidade.

O acesso e a utilização dos serviços, portais e sítios, sob a responsabilidade da ICM, devem ser livres por parte do utilizador, 
presumindo a ICM que este leu, compreendeu e aceitou os Termos e Condições da sua utilização.

Quaisquer tentativas de alterar a informação, ou qualquer outra ação que possa causar dano e pôr em risco a integridade do 
sistema, são estritamente proibidas de acordo com a legislação em vigor. O utilizador obriga-se a cumprir escrupulosamente a 
legislação aplicável, nomeadamente, em matéria de criminalidade informática e de direitos de propriedade intelectual, sendo 
exclusivamente responsável pela infração destes normativos.

Nota: As definições e termos utilizados neste documento foram retiradas do artigo 4.º do regulamento (EU) 2016/679.
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2 | Encarregado de Proteção de Dados

A ICM designou um Encarregado de Proteção de Dados (EPD) 
que poderá ser contactado através do endereço eletrónico 
secretaria@igrejacristamaranata.pt ou por carta registada 
com aviso de receção para Rua Chaby Pinheiro, 8A, 
1000-096 - Lisboa.
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*O Encarregado de Proteção de Dados 
(EPD), também é conhecido como 
Data Protection Officer (DPO) em 
inglês, este é o profissional 
responsável por garantir que uma 
organização esteja em conformidade 
com as leis e regulamentos de 
Proteção de Dados, como o 
Regulamento Geral de Proteção de 
Dados (RGPD) na União Europeia.

Encarregado de Proteção de Dados*
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3 | Recolha, Utilização e Armazenamento
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O armazenamento de dados 
pessoais é realizado de forma 

segura e adequada para 
garantir a proteção e 

privacidade dos dados dos 
titulares. Algumas medidas, 
como criptografia, backup, 

controlo de acesso e 
monitorização, são utilizadas 

pela ICM para garantir e 
preservar identificar possíveis 

violações de segurança e 
privacidade.

Armazenamento
O tratamento de dados 

refere-se a qualquer operação 
realizada com dados pessoais, 

como recolha, 
armazenamento, 

processamento, utilização, 
partilha, exclusão, entre 

outros.
A ICM realiza o tratamento em 

conformidade com as leis e 
regulamentações de proteção 

de dados pessoais.

O consentimento explícito e 
informado dos titulares de dados 
é uma exigência fundamental na 

proteção de dados pessoais. 
Consiste em obter o 

consentimento claro e 
inequívoco dos titulares de 

dados para que as suas 
informações sejam recolhidas, 
processadas e armazenadas 

por uma organização.

Recolha Tratamento

A ICM respeita o seu direito à privacidade. Os dados solicitados destinam-se à prestação do serviço por si solicitado, não 
sendo recolhidos dados pessoais que não sejam necessários à prestação do serviço ou sem o seu consentimento.
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A ICM pode partilhar dados pessoais por razões de interesse 

interno, por exemplo, auditorias realizadas pela sede da Instituição, 

atualmente localizada no Brasil, nos termos do disposto no artigo 

49.º /1, alínea d), e n.º 4 do RGPD e artigo 22.º da Lei n.º 58/2019, 

de 8 de agosto.

A ICM compromete-se a assegurar a segurança e integridade dos 

dados na transferência transfronteiriça (fora da União Europeia), 

cumprindo rigorosamente as disposições legais aplicáveis, 

nomeadamente quanto à determinação da adequabilidade do(s) 

país(es) de destino no que respeita a Proteção de Dados pessoais 

e aos requisitos aplicáveis a tais transferências, de forma a garantir 

que respeitam as exigências legais em vigor.
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A segurança dos dados pessoais é uma preocupação essencial na proteção da privacidade e dos direitos dos titulares de 
dados. E para garantir a segurança dos dados pessoais, a ICM adota algumas medidas, necessárias e adequadas em todas as 
etapas do tratamento de dados, incluindo recolha, tratamento, registo e partilha. Algumas medidas recomendadas para a 
segurança dos dados pessoais incluem:

Medidas de segurança física 
As medidas de segurança física, como seja, o controlo de acessos de funcionários, colaboradores e visitantes 
às instalações da sede e, sobre as instalações do Data Center, mecanismos muito restritos de combate à 
intrusão, extinção de incêndios, monitorização de equipamentos 24x7 e alojamento de equipamentos em 
bastidores dedicados;

Medidas de segurança lógica
As medidas de segurança lógica, na componente de acessos a sistemas e postos de trabalho através de 
mecanismos de gestão de identidades, autenticação e privilégios; na componente de rede o uso de firewalls e 
sistemas de deteção de intrusão, segregando redes e ambientes aplicacionais, bem como, encriptar a 
informação através de canais de comunicação seguros;

Formação e consciencialização 
Sensível ao tema sobre a proteção e privacidade de dados pessoais, a ICM fornece formação adequada para 
os colaboradores e terceiros envolvidos no tratamento de dados pessoais, a fim de consciencializá-los sobre a 
importância da segurança dos dados pessoais e as práticas recomendadas para protegê-los.

Segurança física

Segurança lógicaFormação
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O tratamento de dados pessoais é um processo que envolve várias etapas. A ICM utiliza as seguintes etapas para o tratamento 
de dados pessoais:

Recolha de dados 
pessoais 

Pode ocorrer por meio de 
formulários de registo, sítios web, 

aplicações, redes sociais, entre 
outros meios.

Utilização dados 
pessoais 

A utilização dos dados está 
limitada às finalidades para as 

quais os dados foram recolhidos.

Tratamento de 
dados pessoais 

O tratamento de dados pessoais 
envolve várias atividades, como 

organização, armazenamento, 
classificação, estruturação, 

atualização, entre outras.

Partilha de dados 
pessoais 

Em alguns casos, os dados pessoais podem 
ser partilhados com terceiros, como parceiros 

comerciais, autoridades governamentais, 
entre outros. Esta partilha é realizada de 

forma limitada às finalidades para as quais os 
dados foram recolhidos.

Registo dos dados 
pessoais 

Os dados dos titulares são  
registados de forma segura e 

adequada para garantir a proteção e 
privacidade dos dados dos titulares.

Apagamento de 
dados pessoais 

Quando os dados pessoais não são mais 
necessários para as finalidades para as quais 

foram coletados, eles serão excluídos ou 
realizada a anonimização para garantir a 
proteção e privacidade dos titulares dos 

dados.
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Os titulares dos dados pessoais têm o direito de exercer os seus direitos relacionados à proteção de dados, de acordo com a 
legislação aplicável.

Quando o titular dos dados é menor de idade, os seus direitos podem ser invocados pelos titulares das responsabilidades 
parentais da criança, salvo exceções contempladas nos requisitos regulatórios.

O exercício dos direitos é gratuito.

Para o exercer os direitos, o titular de dados poderá entrar em contacto através dos canais abaixo apresentados:

Formulários físicos deverão ser encaminhados para o endereço de morada: Rua Chaby Pinheiro, 8A, 1000-096.

Formulários digitais deverão ser encaminhados para o endereço eletrónico: secretaria@igrejacristamaranata.pt.

São utilizadores deste documento todos os membros que prestam serviços voluntários, colaboradores, permanentes 
ou temporários, que exerçam funções que envolvam, de alguma forma, o tratamento de dados pessoais.

Qualquer informação adicional relativa à Proteção de Dados pessoais pode ser obtida junto da CNPD - Rua de São 
Bento n.º 148-3º 1200- 821 Lisboa - Tel.: + 351 213928400 - Fax: +351 213976832 - e-mail: geral@cnpd.pt



Fim do Documento

Esta Política foi desenvolvida e aprovada pela Direção da Excelência Organizacional da Igreja Cristã Maranata da Europa Ocidental.

Nota: A política de privacidade e proteção de dados pessoais poderá ser objeto de alterações periódicas sem necessidade de pré-consentimento do titular dos dados, mantendo-se os mesmos protegidos. Quando as alterações a 

introduzir, se revelarem significativas, serão comunicadas com o mesmo grau de publicidade da versão original.


